
講師：小林 里江 氏 
（国際コーチ連盟正会員） 
国際コーチ連盟マスター認定コーチ 

(ICF,MCC) 
株式会社コーチ・エィcoachAademia 

認定メンタークラスコーチ 
 秘書検定準1級 

●オリエンテーション 

 自己紹介 ・ミニゲーム 

 ＊ 少人数グループ制  

●社会人としての自覚をもつ 

 ＊ 心構え・ルール・会社とは 

●ビジネスマナー実践  

 ＊ 挨拶・身だしなみ・言葉遣い 

●ビジネスコミュニケーション実践  

 ＊ 名刺交換・電話・来客対応 

●職場の報・連・相  

 ＊ 仕事の進め方・報告の仕方 

●職場内コミュニケーション 

 ＊ グループでのミニゲーム 

●振り返り 

 ＊ 参加型実践形式・ロールプレイング有 

社会保険労務士事務所主催研修のご案内 

２０１９年 ビジネスマナー   
              ビジネスコミュニケーション研修 

門倉労務管理事務所では、企業様の将来を担う新入社員を対象に、社会人として自覚・
心構え・マナーを習得することを目的に研修を実施します。是非ご参加ください。 

2004年8月から国際コーチ連盟（ＩＣＦ）から日本
で唯一認定を受けているコーチ21（現コーチ・エ
イ） コーチトレーニングプログラムを学び始め、ネ

イティブコーチと言われ、クライアントリピーター
率も非常に高い。2008年には組織コーチングにも値

するアクションラーニングのシニアコーチの認定も
受け、大手企業始め中小企業の組織風土改革や業績
向上に貢献している。研修や講演は、口コミやリ
ピートにより広がり、2009年以降は毎年140回ずつ

講演・研修の実績を積み上げています。今、注目の
コーチであり、マナーインストラクターです。 
 

 

～これからのビジネスパーソンに求められるもの～ 
 
現代の企業では「会社と個人がパートナーシップを築け
るような『自立した人間』が求められています。「自
立って何？」という疑問に一言で答えることは難しいで
すが、「自己責任で自分のレールを作っていくことがで
きる」「自分らしく生きていくために、自分でキャリア
を積み上げていくことができる」ことだと言い換えるこ
とができるかもしれません。本講座では『社会人として
の自立する力』を育てる土台作りを目的に開講します。 
 
 

■ 日時  2019年4月18日（木）・19日（金）【 2日間 】 

      9：30～16：30（9：00受付開始）※両日のご参加をお願い致します 

■ 会場  とちぎ健康の森 大会議室 
      栃木県宇都宮市駒生町３３３７－１  
■ 受講料 1名 20,000円（消費税別）テキスト代・昼食込 

■ お問合せ・申込先 門倉労務管理事務所（詳細は裏面へ） 

当日のカリキュラム 
 ［全２日間］ 

人事のプロが企画！ 
新入社員・第二新卒 
若手スタッフ向け 



（ふりがな） 
 

ご参加者 氏名 

 
性別 

 
年齢 

 
備考 
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  門倉労務管理事務所 

ＴＥＬ 
 

ＦＡＸ 

御申込ご担当者様 

028-613-6263 
 

お申込みは、ＦＡＸで受け付けております。 
ＦＡＸ着信後、案内書をお送りいたします。 
研修に関するご質問は028-613-6263までお問合せください。 
（※お申し込みの際、 
 ご提供頂く個人情報は同意なしに第三者に開示・提供いたしません。） 

役職名 

E-MAIL 

会社名 

所在地 

２０１９年 ビジネスマナー・ビジネスコミュニケーション研修 参加申込書 

http://www.roumu-kadokura.jp/ HP 

TEL 

ＦＡＸ ０２８-９08-6178 

※満席になり次第締め切りとさせていただきます 
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